Como prevenir conflictos entre socios

Los conflictos societarios rara vez nacen de un solo hecho; casi siempre son resultado de reglas
incompletas, expectativas no documentadas y decisiones tomadas tarde.

El mejor conflicto societario es el que se previene

Un conflicto entre socios puede paralizar cuentas bancarias, operaciones, firmas, contratos,
asambleas, pagos, inversidn y decisiones estratégicas. Cuando la empresa ya esta bloqueada, la
solucién suele ser mas costosa y menos predecible.

La prevencién empieza antes del desacuerdo. Una sociedad debe tener reglas para decidir,
supervisar, salir, vender, comprar, competir, recibir informacion, exigir cuentas y resolver
bloqueos. Sin esas reglas, cualquier diferencia personal puede transformarse en una disputa
juridica.

Alinear expectativas desde el inicio

No todos los socios esperan lo mismo. Algunos buscan dividendos rapidos; otros quieren reinvertir.
Algunos trabajan diariamente; otros solo aportan capital. Algunos quieren crecer agresivamente;
otros prefieren conservar. Estas diferencias no son malas, pero deben discutirse y documentarse.

Una buena estructura societaria debe reflejar aportaciones, obligaciones, derechos econémicos,
derechos politicos, roles operativos y mecanismos de rendicién de cuentas. Si un socio sera
director, proveedor o empleado, también debe existir contrato separado que regule esa relacion.

Estatutos y convenio de socios

Los estatutos establecen la base corporativa. Sin embargo, en sociedades complejas puede ser
necesario un convenio de socios o accionistas que regule materias mas especificas: permanencia,
salida, compraventa forzosa, arrastre, acompafiamiento, no competencia, confidencialidad,
derecho de informacidn, financiamiento y soluciéon de controversias.

La clave es decidir qué debe quedar en escritura y qué debe quedar en documento privado. No todo
requiere publicidad registral; algunas reglas pueden mantenerse confidenciales, siempre que sean
legalmente viables y estén alineadas con la estructura social.

Regular el deadlock

El deadlock ocurre cuando los socios no pueden adoptar una decisiéon necesaria por empate, veto
o bloqueo. Es comtn en sociedades 50/50 o en estructuras donde ciertos asuntos requieren
unanimidad. Si no se prevé mecanismo de salida, la empresa puede quedar inmovil.

Existen mecanismos contractuales para resolver bloqueos: mediacién, ofertas de compra, derechos
de salida, venta conjunta, designacién de tercero, voto dirimente o escalamiento a consejo. El
mecanismo debe disefiarse segtn el tipo de empresa y relacidn entre socios.

Informacion y transparencia

Muchos conflictos nacen porque un socio siente que no recibe informacién, que otro socio usa
recursos indebidamente o que la administraciéon no rinde cuentas. Para prevenirlo, deben existir
reglas de reportes, acceso documental, aprobaciéon de presupuestos, operaciones relevantes y
limites de facultades.

La transparencia no debilita al administrador; lo protege. Una gestién documentada reduce
sospechas y fortalece la defensa si un socio impugna decisiones.

ChecKklist practico para la empresa
¢ Revisar si los estatutos regulan derechos de salida, veto, transmisiéon y administracion.

* Documentar aportaciones de capital, trabajo, activos, cartera o know-how.
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Crear reglas para sueldos, dividendos, reinversidn y préstamos de socios.

Regular deadlock y mecanismos de desempate o salida.

Establecer obligaciones de confidencialidad y no competencia cuando proceda.

Definir reportes financieros, acceso a informacidén y rendicion de cuentas.

Mantener actas, libros corporativos y poderes en orden.

Como puede apoyar RB Legal

RB Legal disefia estructuras corporativas y convenios entre socios para prevenir bloqueos y
proteger la continuidad del negocio. El objetivo no es complicar la sociedad, sino establecer reglas
claras antes de que exista una disputa.

Cuando el conflicto ya existe, una estrategia juridica debe combinar negociacién, documentaciéon
corporativa, defensa de derechos societarios y, cuando sea necesario, acciones legales.

e Ley General de Sociedades Mercantiles.
e Cddigo de Comercio.

¢ Cddigo Civil aplicable segiin entidad federativa para obligaciones y contratos
complementarios.




